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Prestations ohmyexpats 
INTRODUCTION A LA REGION 

• Définition des attentes de la personne (par téléphone ou email) 
• Accueil de la personne (hôtel, gare, aéroport) 
• Présentation de la Suisse et de ses différentes régions 
• Discussion ouverte à propos des sujets relatifs à l’installation en Suisse (impôts, 

transports publics, écoles, assurances, système de santé, loisirs) 
• Visite des différentes villes ou régions en fonction des intérêts de la personne 

(Lausanne, Neuchâtel, Yverdon, Berne, Bienne...)  
• Mise à disposition de documents informatifs  

 

RECHERCHE DE LOGEMENT TEMPORAIRE ET PERMANENT 

• Informations sur le marché immobilier Suisse  
• Définition des besoins en matière de logement 
• Tri de l’offre immobilière  
• Présélection des logements  
• Visite des logements accompagné par ohmytime 
• Préparation du dossier à soumettre à l’agence immobilière 
• Suivi auprès de l’agence immobilière 
• Accompagnement à l’état des lieux 

 

DEMENAGEMENT 

• Organisation du déménagement  
• Coordination avec les déménageurs le jour j 

 

ASSISTANCE A L’INSTALLATION 

• Explications sur le fonctionnement du système suisse  
• Evaluation des besoins et des structures existantes 
• Prise en charges des démarches administratives (électricité, gaz, TV, internet) 
• Accompagnement à la banque, au contrôle des habitants 
• Aide à l’intégration du conjoint (propositions de cours, présentations de loisirs et 

d’activités possibles dans la région, etc.) 
• Recherche de solutions de garde et d’écoles pour les enfants, accompagnement en 

classe le 1er jour 
• Assistance téléphonique personnalisée 24h / 24  
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RECHERCHE D ‘EMPLOI POUR LE CONJOINT 

• Evaluation des besoins de la personne 
• Conseils pour la recherche d’un emploi (rédaction de CV, recherche 

d’équivalences de diplômes, conseils sur les endroits où consulter les offres 
d’emploi) 

• Recherche de solutions de garde pour les enfants (crèche, école, maman de jour) 
• Conseils personnalisés adaptés aux souhaits de la personne. 

 

COURS OHMYSWITZERLAND 
ohmyswitzerland est un nouveau concept de cours dédiés aux expatrié(e)s s’installant en 
Suisse.   
• « Vivre en suisse » 
• « Découvrir la Suisse »  
• « Cuisiner suisse » 

Voici les thèmes abordés dans un module dont l’objectif est de permettre aux 
participant(e)s de se familiariser avec coutumes, beautés du pays et spécialités de la Suisse. 


